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مسئولیت اجتماعی و اخلاق کسب وکار  کمیسیون  
 اهم موارد مطرح شده: ❖

 

 و دستورکارها  هدف    ،  ها نحوه برگزاری جلسات شورای راهبردی کمیسیون 

  

 دوشنبه هر هفته  از یک کمیسیون دعوت به عمل می آید. - زمان برگزاری جلسات شورای راهبردی   ✓

 در جذب اعضا اولویت با دارندگان کارت بازرگانی و عضویت و علاقه مند به فعالیت تشکلی می باشد. - اعضای کمیسیون ✓

 طرح انتظارات اتاق و کمیسیون ها از یکدیگر برای دریافت موثرترین خروجی است. -هدف جلسات شورای راهبردی  ✓

بنابر آیین نامه؛ وظایف شورای راهبردی سیاست گذاری، تصمیم گیری، ایجاد هماهنگی و نظارت راهبردی   - وظایف شورای راهبردی ✓

بر فرایند تشکیل و فعالیت های کمیسیون های تخصصی است و مهمترین وظیفه اش هماهنگی و نظارت بر عملکرد کمیسیون های 

برعهده   راهبردی  شورای  که  وظایفی  از  دیگر  یکی  است.  دوره تخصصی  که  است  این  در دارد  که  پژوهشی  های  و طرح  آموزشی  های 

ها مصوب می شود را مورد بررسی قرار دهد. در صورتی که مورد تایید باشد، از طریق مرکز آموزش یا مرکز پژوهش اتاق  اجرایی کمیسیون 

 گردد. ید دبیرکل اتاق  برونسپاری میشود و  در صورتی که از این دو طریق انجام پذیر نباشد با تایمی

نظرات   - کمیته ها ✓ اما  گردد  می  منحل  سپس  و  تشکیل  محدودی  زمانی  بازه  در  و  موضوع مشخص  برای  ها  کمیته  نامه؛  آیین  بنابر 

 کارشناسی مطرح شده در کمیته ها باید مکتوب و مستند باقی بماند.  

 ها باید دو جانبه باشد. رابطه اتاق و کمیسیون  - روابط ✓

کمیسیون ها نباید غیر واقع بینانه باشد و بایستی بتوانند مشکلات روزمره را های  اهداف  و برنامه  - اهداف و برنامه های کمیسیون ها ✓

پیگیری  تمام  باشند. همچنین  پیگیری  قابل  و  نماید  بماند. حل  باقی  آیندگان  برای  تا  سازی شود  مستند  و  مکتوب  باید  جلسات  و  ها 

سال   4الی  2کمیسیون ها بازوهای مشورتی اتاق هستند. باتوجه به مدت زمان دوره کمیسیون ها باید اهداف طوری تعریف شود که طی 

 تحقق یابد. 

ها جلسات مشترکی را باهم داشته باشند و در این باره همفکری صورت بگیرد  که این کمیسیون   -تلاقی موضوعات کمیسیون ها ✓

ها باید تدابیری اتخاذ نمایند  ها، روسای کمیسیون امر سبب جلوگیری از موازی کاری می شود. به جهت کاهش تداخلات کاری کمیسیون 

 که جلسات هماهنگی داشته باشند. 

ریاست کمیسیون مسائل و      –  مسئولیت اجتماعی و اخلاق کسب وکار  مطرح شده توسط کمیسیونموضوعات   ✓

ایشان مسائلی که از دیدگاه  کمیسیون نیز سایر نائب رئیس  ورا مطرح  قابل طرح و پیگیری از طریق کمیسیون می باشدچالش هایی که  

 نمودند. در ادامه دبیر جلسه به گزارش عملکرد کمیسیون طی جلسات تشکیل شده پرداختند. ارائهمورد اهمیت بود را 

 

 

 اهداف کمیسیون:

o اتاق در پرداختن به آن  یها تیاولو نییو ارائه راهکار با تع ییمحتوا یبنداستان، دسته ی اجتماع  یهاچالش یاحصا 

 دستورکار جلسه: 

   هم اندیشی اهداف ، برنامه ها و اولویت های کاری و نیازهای کمیسیون ✓

 طرح سایر موضوعات مرتبط با عملکرد کمیسیون ها   ✓
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o ( با حضور مسئولان یاقتصاد کردیجامعه )با رو یهاچالش شدندهیشن یمند براامن و نظام یفراهم آوردن فضا 

o در عملکرد افراد ی اخلاق یداریمدار و پااخلاق  یسازمان  طیمح جاد یا یشاخص ها  نییتب ،ی اخلاق یهاارزش یمعرف  

o ژهیشرکت ها بو  یعملکرد  یهاو انتشار گزارش   یاجتماع   تیمند حوزه مسئولدغدغه  ی)اتاق( با اعضا  ونیسکمی  ارتباطات  و  شناخت  ارتقاء  

 نهیزم نیمحترم در ا یاعضا

 

 : برنامه های کمیسیون

o وکارها با اصول و آموزش کسب   یسازمذکور به منظور فرهنگ   یدر ارتقاء شاخص ها  ونیسیاهدف کم  نی به عنوان مهمتر  جیآموزش و ترو

 ی و اخلاق سازمان یاجتماع  تیمسئول

o وکار. و ارتقاء اخلاق کسب  یاجتماع  تیمرتبط به منظور کاربست در توجه به مسئول  یهاون یسیکم ری شده به سا کارشناسی راهکار ارائه 

o ونیسیاتاق در چارچوب موضوع کم یمؤثر متشکل از اعضا ی انسان یهاهیسرما ییافزاهم ی و سازمانده آوریگردهم . 

o تی مسئول  یهااعضا شامل توسعه برنامه  یوکارهاکسب  یاجتماع   تیبه اتاق جهت ارتقاء مسئول  ونیسیکسب شده در کم   راهکارهای  ارائه 

 و...   یاجتماع  تیحساس ،ی الزامات قانون ،یاجتماع 

o ی دارا   یهاچالش  ریو سا  یپس رفت فرهنگ  ،یفساد ادار  ،یاجتماع   یناعدالت   ،ی منظور کاهش فقر، اختلاف طبقاتبه  یاتیعمل  شنهادپی  ارائه 

 یربط و متول یذ یبا مشارکت سمن ها،  دستگاه ها یاجتماع  تیاهم

 

    - و اخلاق کسب وکار    یاجتماع  تیمسئول ونیسیکماز    اتاق  درخواست ✓

 و تمام اقدامات کمیسیون به اطلاع اتاق رسانده شود. اتاق صورت پذیردکلیه مکاتبات از طریق کانال  *

 شود. و مستندسازی *جلسات خارج از اتاق و جلسات با اتاق ایران حتما گزارش 

 ها باشد و به اطلاع اتاق رسانده شود.  فرآیند برگزاری جلسات کمیته ها و فعالیتشان در چارچوب دستورالعمل *  

در اتاق ایران به عنوان نماینده اتاق مشهد شرکت نمایید. زیرا حضور،   مسئولیت اجتماعی*در جلسات همتا و همتراز و مرتبط با کمیسیون  

  است.اهمیت حائز تعامل و گسترش ارتباطات با اتاق ایران و سایر اتاق ها بسیار 

. مسائلی همچون است  یاجتماع   تی مسئول  ونیسیبا کم  صلی این مسائل ا  تیمسئول  زیرا  یو لحظه ا  ی موضوعات آنرو بودن کمیسیون در  پیش  *

 سیل اخیر در مشهد، زلزله و... 

 اطلاع مخاطبین و اعضا مهم است.*تهیه گزارشات و مستندات به منظور خروجی عملکرد کمیسیون به 

 *گزارش جلسات و بازدیدها و اقدامات صورت گرفته را مستند سازی و به اتاق ارائه دهید تا به سایر فعالین اقتصادی اطلاع رسانی شود.

 ها بسیار کم است.*ارتباط هئیت رئیسه کمیسیون با امور کمیسیون 

مطرح نمایید و رابطه دوسویه میان هرکمیسیون با کمیسیون  را  در جلسات سایر کمیسیون ها حتما حضور داشته باشید و مسائل مربوطه  *

 مسئولیت اجتماعی برقرار گردد. 

 اقدام نماید. تشکل ها نسبت به   کمیسیون مسئولیت اجتماعی باید در حوزه کارهای خیر و اقدامات خیرین در سطحی بالاتر *

 است کمیسیون در این حوزه بسته پیشنهادی ارائه دهد.  کمیسیون مطرح شد که مناسبتوسط   ،در حوزه آموزش مسائلی*

 خیرین و خیریه ها را در دستورکار خود قرار دهید و بسته پیشنهادی در این خصوص ارائه دهید. *تحلیلی از محیط کسب وکار 

 سپس اولویت بندی نمایید و براساس اولویت ها اقدام نمایید.  ،را محدود کنیددر کمیسیون *مسائل و موارد مطرح شده  

 *فعالین اقتصادی که خیر هستند شناسایی نمایید و شبکه سازی سازماندهی شده ایجاد نمایید. 

 را شناسایی و به اتاق اعلام نمایید.  شودنیز می کارآفرینی سایر تشویق که منجر به از خیرین روشهای تقدیر *

 *اهداف مطرح شده از لحاظ تعداد و هم از لحاظ محتوا منطقی است.

 است. مسئولیت اجتماعی کمیسیون طرف *اتاق منتظر ارائه بسته پیشنهادی از 

 

 : و اخلاق کسب وکار  یاجتماع   تیمسئولانتقاد و پیشنهادات کمیسیون      ،درخواست ✓
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 اقدامات مطرح شده در برنامه های پیش رو کمیسیون عبارتند ار:

 ی خراسان رضو یمعادن و کشاورز ع،یصنا ،ی اتاق بازرگان یاجتماع یها تیسند مسئول نیتدو ✓

 و ارتقاء اخلاق کسب و کار ی اقتصاد یبنگاه ها یاجتماع  تیسالانه مسئول شیهما یبرگزار ✓

 نفعان(  یذ ریها و سا هیری)سمن ها، نهادها، خ ی اجتماع  یها تی فعالان حوزه مسئول یشبکه ساز ✓

 یدر راستا یشبکه موثر ارتباط جادی مقدمات لازم جهت ا یاجتماع  یها ت یمسئول یمتول  ینهادها تیفعال یمتمرکزساز یدر راستا تلاش ✓

 . ونیسیکم لیدر ذ هیوحدت رو جاد یو ا یی هم افزا

 ( یچاپ  ،یکیالکترون ) اتاق  یفعالان اقتصاد ی اجتماع  یها تیکتابچه خدمات و مسئول هیو چارچوب ته شنهادیارائه پ  ✓

 ها ونیسیکم  ریبا مشارکت سا ازیمورد ن یو پروژه محور در حوزه ها یتخصص یها تهیکم یبرگزار ✓

 ون یسیکم  یها تیفعال قیو تشو  ییشناسا یبرا  یو تخصص یآموزش یدادهایبرنامه ها و رو نتدوی ✓

 .دارد یمی ارتباط مستق ونیسیمخل کسب و کار که با کم  یحصاء شاخص هاا ✓

 ها با حضور کارشناسانشرکت  یاجتماع  تیعدم توجه به مسئول ل یعنوان دلا ا بیی  ها چالش یبررس ✓

 
 مصوبات جلسه: ❖

 

 مهلت اقدام  مسئول اقدام اقدامات مرتبط  شرح مصوبه ردیف

کمیسیون مسئولیت  ای از مقرر گردید نماینده 1

به منظور حضور در جلسات  سایر   اجتماعی

 معرفی گردد. کمیسیون ها 

 ماه  1 دبیر کمیسیون  کمیسیون ها معرفی به امور 

موضوعات آنی و لحظه ای مقرر گردید با توجه  2

جدی تر ورود  کمیسیون مسئولیت اجتماعی 

 نماید. 

و   بحران  مدیریت  برنامه  چیدن 

از قبل و   تهیه لیست فعالیت ها 

 اقدام در زمان بحران

 مستمر  دبیر کمیسیون 

خیرین مقرر گردید کمیسیون روشهای تقدیر از  3

که منجر به تشویق سایر کارآفرینی نیز می شود  

را شناسایی و به اتاق اعلام نماید تا اتاق با  

برگزاری مراسم  کاری کمیسیون اقدام بهمه

  بویژه تکریم از سرمایه های اجتماعی استان

 نماید.  در قید حیات هستندافرادی که 

تقدیر    شناسایی و  روشهای 

 قابل تقدیر معرفی افراد برجسته 

 هیات رئیسه

 کمیسیون 

 ماه  1

تحلیلی از محیط کسب وکار خیریه مقرر گردید  4

 صورت گیرد.ین ها و خیر

هیات رئیسه  تهیه گزارش و بسته پیشنهادی 

 کمیسیون 

 ماه  2

 حاضرین: 

 مسئول شورای نظارت راهبردی کمیسیون های تخصصی اتاق مشهد -محمودی خراسانی آقای  جناب

 دبیر کل اتاق مشهد -کبیر جناب آقای 

 اتاق مشهد توسعه مشاور طرح و برنامه و برنامه هفتم  -جناب اقای ابراهیمی

   مدیر امورکمیسیون های تخصصی  -سرکار خانم خوش زبان

 و اخلاق کسب وکار یاجتماع  ت ی مسئولرئیس کمیسیون   -حمیدیجناب آقای 

 و اخلاق کسب وکار  ی اجتماع  ت ی مسئول ونیسیکم سیرئنائب  - خانی زاده ی جناب آقا

 و اخلاق کسب وکار یاجتماع  ت ی مسئول ونی سیکم دبیر - پروازی ی جناب آقا

 کارشناس امور کمیسیون ها -سرکار خانم سعیدی


