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 کار دستور بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی خراسان رضوی با اتاق داخلی بازرگانی و واردات مدیریت کمیسیون نشست سومین

 برگزار شد.  استان گمرکات حوزه در واردکنندگان راهکارهای و پیشنهادات ها،چالش موضوعات، بررسی و طرح
 

 :ات و بازرگانی داخلی اتاق بازرگانی خراسان رضوی، رئیس کمیسیون مدیریت وارد«سعید بامشکی»

 بخش ای هستند که متاسفانهدچار مشکلات عدیده کننده توزیع و تولیدکننده واردکننده، صادرکننده، از اعم اقتصادی فعالان

 .گیرداقتصادی می الانفع از را ریزیبرنامه قدرت مسئله، این که است؛ چرا قوانین مداوم تغییر وضعیت، ناشی از این از ایعمده

 هایفعالیت شده سبب مساله این مطرح است؛ واردات مدیریت حوزه در اصلی چالش عنوان به قوانین الساعهخلق و مداوم تغییر

به نوعی به الساعه قوانین، با این نوع تصمیمات و تغییر خلق ما اقتصادی نظام متاسفانه. کند پیدا افزایش کالا قاچاق و یزیرزمین

 و تعلق خاطر چندانی ندارند داخلی کالای به دیگر نیز نهایی کنندگان مصرف که آن همه از بدتر و است دامن زده فزایش قاچاقا

 .ندارد تفاوتی آنان برای خارجی و داخلی کالای مصرف

های ک، با سختگیریموضوع ترخیص کالا از گمر رضوی فعالان اقتصادی استان معتقدند در خراسان که است آن اهمیت حائز نکته

 اشراف .کنند ترخیص بندرعباس گمرک از را خود کالاهای دهندمی ترجیح بسیاری از آنان که طوری به بسیاری همراه است؛

 بودن برزمان گمرک و در مجهز هایآزمایشگاه فقدان خارجی، محصولات از های برخیویژگی بر استاندارد نداشتن کارشناسان

 .است این مشکلات شده علت بر مزید کالا، ترخیص فرآیند

این  کند و مراجعه تهران به باید کشاورزی، جهاد سازمان از مجوزهای واردات از برخی دریافت برای اقتصادی فعال این، بر علاوه

 آزمایش را برای تجهیزات لازم استاندارد، کل اداره چرا اینکه یا شودنمی داده استان به لازم یاراتاخت چرا که دغدغه وجود دارد

 جلسات تقاضای ما این است که مسئولان گمرک در اما ندارد؛ گمرک ارتباطی به مسائل این گرچه ندارد؟ هایتک و برقی قطعات

 .کنند طرحاستان، این موضوعات را م کل مدیران با دیدار در و خود

بالا  باعث قطعا گمرکی عوارض افزایش شود وکارخانجات می اولیه مواد تامین و وریبهره ارتقاء باعث کالاها از بسیاری واردات

 .گرددمی کننده مصرف نهایتا موجب تضرر و شده کالاها شده تمام قیمت رفتن

 

 رضوی: خراسان بازرگانی اتاق رئیسه هیأت عضو ،«روشنک حسین محمد»

های اخیار، مشاکلات با همراهی این ارگان در ساالهی داشته است. همرا تجارت حوزهخیر در ا سال 71 الی 71گمرک به ویژه در 

این حوزه وجود دارد و امید داریم که شاهد حال و فصال آنهاا و  در نواقصیهای دور تا حدی مرتفع گردید؛ هر چند همچنان سال

 تشاکیل ساازیخصوصای عناوان تحات کاه یاستاندارد هایآزمایشگاه و هاشرکت ،مثال طور بهتسهیل انجام امور گمرکی باشیم؛ 

  .اند و از طرفی، عملکرد چندانی ندارندهای بخش خصوصی افزودهو بر هزینه اندشده آفرین چالش ،اندهگردید

 خصوصای بخاش بارای اماور ایان حاوزه، سپاریبرون بهانه به کهو این است دولت قانونی ظایفاز و استاندارد پرداختن به موضوع

و  مشاکلات تماامی گمارک کال دارهدیگری که در مشکلات گمرکی مطارح اسات اینکاه ا نکته. ، صحیح نیستشود تراشیهزینه

 .است استاندارد جمله از دیگر هایسازمان به مربوط سائلم این اکثر که حالی در ؛شودمی متقبل راها چالش

 دستورکار جلسه:
 پیشنهادات و راهکارهای واردکنندگان در حوزه گمرکات استان ، هاطرح و بررسی موضوعات، چالش 
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 ذهنیات این که حالی در ؛است رضوی خراسان به مربوط صرفا گمرکی هایچالش که باورند این بربرخی از فعالان اقتصادی استان 

 فراینادهای که کرد عنوان صراحت به توانمی دیگر بیان به. است ساختاری و سیستمی ما کشور در هاچالش است، اشتباه اساس از

خاناه، تاا حاد زیاادی از ایان وزارت ایان به گمرک و اتصال بازرگانی ارتوزمعتقدم تشکیل  .دارای ایراد است ما کشور در تجارت

 .کاهدمشکلات می

با توجه به مبادله ریالی باا افغانساتان، صاادرکنندگان اساتان ماا در : باید گفتموضوع رفع تعهد ارزی صادرکنندگان  خصوصدر 

 باهاز بازار  ترپایین یقیمت با را ارز صادرکنندهاینکه . است ارز نرخ تفاوت ،اصلی چالشاند و در این میان، بازگشت ارز دچار مشکل

 ارائه کند، غیرمنطقی است.  دولت

ساال اسات کاه گمارک در  71 یالا 71می توان گفات: انتقال گمرک مشهد  یبرا ینیموضوع اختصاص زم در خصوصمچنین ه

 نیاخصوص در استان برگزار شده؛ اما هنوز شاهد تحقاق ا نیدر ا یو جلسات متعدد کندیصحبت م نیزم نیخصوص اختصاص ا

اسات کاه در حاال حاضار اساتفاده از  نیخاص وجود دارد ا یاز ارگان ینیکه در باب انتقال گمرک به زم ینکته ا . میستیمسئله ن

شود؛ اما ساخت  یبابت مکان، امور گمرک و... از فعالان حوزه تجارت اخذ نم یاست و مبلغ یخدمات گمرک به مثابه خدمات دولت

بخاش  دیارا بپردازد. لذا تاک یبه آن رقم یبابت هر اقدام دیبا یکه بخش خصوص ستآن ا یمشخص، به معنا یتوسط ارگان نیزم

 ریادر غ د؛ینما یداریمورد نظر را از آن ارگان خر نیابتدا املاک خود را بفروشد تا بتواند زم دیاست که گمرک با نیبر ا یخصوص

گمارک  ییخادمات اعماال گاردد.  جابجاا نیا رائها یبرا یهر تعرفه ا ن،یصورت ممکن است پس از انتقال گمرک به آن زم نیا

 نشود. لیتحم یبه بخش خصوص نهیکه هز ردیصورت گ یبه نحو دیمشهد با

 

 :اردات و بازرگانی داخلی اتاق بازرگانی خراسان رضوی، نایب رئیس کمیسیون مدیریت و«مرتضی قندچی»

 و زودهنگام جاییجابه نخست وهله در که اداره کل گمرک استان در یک ماه اخیر وضعیت و شرایطی متفاوتی را تجربه کرد؛ چرا

صورت  آسیب کمترین با اقدام این رودمی امید گرفت که قرار کار دستور در مطهری شهید گمرک به آهن راه گمرک فوریتی دو

 بخش برای سفر این قطعا بود که افغانستان به رضوی خراسان استاندار معیت در استان گمرک اتفاق دوم، سفر مدیرکل. گیرد

 خواهد داشت.  همراه به صادرات و واردات حوزه در خوبی دستاوردهای نیز خصوصی

 حوزه به استان در گذشته بیشتر واردات است، نداشته الاییک تنوع واردات، حوزه خراسان رضوی در استان گذشته، سالیان طی

 عدم دلیل به مساله این که شده تروسیع کالا واردات دامنه حاضر حال در اما شد؛می ختم گندم و جو طیور، و دام خوراک فولاد،

 است. داده افزایش را ترخیص زمان مدت وارداتی، کارشناسان استاندارد نسبت به کالاهای تخصص

 حوزه این در موجب از بین رفتن انحصار که است خصوصی بخش تقاضاهای جمله در گمرکات استان، از اختصاصی وجود انبار

 .است یافته بهبود بسیار گذشته به نسبت شرایط گردد. البته در این زمینه،می

 
  کمیته امور گمرکی و مقررات واردات کمیسیون: مسئول ،«سابقی هادی»

 و مشکلات بررسی به شده و مدیریت واردات و بازرگانی داخلی تشکیل کمیسیون کمیته نخستین عنوان به گمرکی امور کمیته

 در جلسات کمیسیون طرح قابل که شده داده ارجاع کمیته به کمیسیون اعضای سوی از مختلفی مشکلات. پردازدمی گمرکی موانع

 پاسخگویی شدن فرایند طولانی سیستم، قطعی برخی از مسائل مرتبط با مثال، طور به است؛ عمومی مشکلات این از بخشی .است

 به جلسات در استان گمرک مدیرکل طریق از مسائل این رود می امید. است...  و استاندارد هایآزمایشگاه گمرک، کارشناسان

 و از این طریق مسائل پیگیری گردد. شود ارجاع بالادستی مدیران
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نشود.  انجام خروجی درب در یکباره صورت به گمرک در ربط ذی هایدستگاه نهایی بررسی که داریم انتظار اینکه بیان با سابقی

 در و شود یکپارچه فعلی هایسامانه و این وعده را گرفتیم که استان در میان گذاشته شد گمرک معاون با سیستم قطعی بحث

 .دهد خدمات خصوصی بخش به سامانه یک قالب

 

 اتاق بازرگانی مشهد و مسئول کمیته توانمندسازی کمیسیون: آموزش مرکز ، مدیر«رشیدی پیام»

 این جمله از توانمندسازی کمیته که است شده تشکیل داخلی بازرگانی و واردات نیاز فراخور به واردات کمیسیون در کمیته چند

 ارائه محور آن، که است داخلی بازرگانی و واردات حوزه در اقتصادی فعالان در این کمیته، توانمندسازی ما هدف. هاستکمیته

 کالا، واردات بحث با مرتبط ساختارهای گمرکی، قوانین آموزش جمله از واردات و داخلی بازرگانی موضوع با مرتبط هایآموزش

 شامل المللیبین و یداخل رویدادهای در بازرگانی حوزه فعالان حضور و الکترونیک تجارت به مربوط موارد و بازارها تحلیل

 .است مرتبط هاینمایشگاه و هاهمایش

 و ربطذی های دستگاه هایدستورالعمل تبیین. هستیم، خارج و داخل در تجربیات اشتراک ارتباطات، نیازمند توانمندشدن برای

 در تا است کمیته این هایرسالت دیگر از واردات حوزه در موجود هایگره و هاچالش بررسی منظور به واردات فرآیند تحلیل

 .دهیم ارائه مشکلات حل برای خوبی راهکارهای بتوانیم آن راستای

. هستیم گمرک جمله از ربطذی هایسازمان رسانیاطلاع و مشارکت نیازمند واردات فرآیند بحث و هادستورالعمل تبیین بحث در

 از رسانی اطلاع حوزه در را ما تا کنند معرفی کمیته به اینمایندهزمینه  این در اجرایی هایدستگاه از یک هر شودمی تقاضا لذا

 .نمایند یاری واردات به مربوط آمارهای و هادستورالعمل آخرین

 

 :کمیسیون مدیریت واردات و بازرگانی داخلی بانکی امور کمیته مسئول ،«محمدرضا حسینا»

در  متقاضی درخواست بررسی کاهش فرآیند گمرک به فعالان اقتصادی و اختصاصی انبارهای تخصیص در خواستار تسهیل گری 

 .این حوزه شد

 حوزه این در گریشاهد تسهیل تا کند پیدا افزایش استان گمرک کل اداره گری و پیگیری لازم، اختیاراتبا مطالبه رودمی انتظار

 باشیم. 

 

 از فعالان اقتصادی استان: ،«طبسی صفار احمدرضا»

تفکر حاکم این است که ترخیص در . است شده آفرین چالش واردکنندگان استان برای گمرکات در کالا ترخیص بودن برزمان

 استان وگویگفت شورای در دارد، ضرورت اگر و شود فصل و حل استان در باید مساله این بسیار سخت است. گمرک مشهد

 نباید واردات استان از گمرکات دیگر صورت پذیرد.. دگرد طرح

 

 :عضو کمیسیون مدیریت واردات و بازرگانی اتاق بازرگانی استان ،«ظهورکاری احسان»

در نظر داریم توسط یک سیستم نظرسنجی گلوگاه های فرایند واردات بررسی شود، و به این نتیجه برسیم کدام سازمان به درستی 

 کند و یا قوانین مخل بیشتر در کدام حوزه است.ها را اجرا میقوانین و بخشنامه 
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 :کمیته امور اجرایی و هماهنگی کمیسیون مسئول ،«گرجی نیا علیرضا»

 این شاهدنیست.  هااستان سایر در دارد وجود ربط ذی هایسازمان واستان  گمرکات در که هاییسختگیری باورند این رب تجار

 هگردید ترخیص دیگری استان گمرک از اما ؛نشده ترخیص مشهد گمرکات از یکسان شرایط با مشابه باری که است آن مدعا

 . شود حاصلا گمرک همکاری با باید منفی ذهنیت این. است

و ارتباط نماینده در جلسات قول هایی داده می شود که بعد از این نشست ها به دست فراموشی سپرده می شود. حضور همچنین 

 ای از گمرک به تسهیل این فرایند کمک می کند.

 

 رضوی: اتاق خراسان گمرکی امور رمشاو ،«فرامرزی علیرضا»

در حوزه ترخیص کالا منعقد شده و پیگیری  دامپزشکی بهداشت و ادارات استاندارد، مابین فی هایینامه تفاهم گذشته، سنوات در

 حوزه این در تنهایی به تواندنمی گمرک که چرا صورت گیرد؛ گمرکی امور و استاندار محوریت با برای عمل به این تفاهمات باید

 .کند گری تسهیل

 اخیرا که است روز 1 الی 3 گمرک استعلامات به پاسخگویی ایستایی زمان که دارد آن به اشاره کار و کسب محیط بهبود قانون

 .است روز 1 نهایتا هادستگاه پاسخگویی زمان مدت کرد تاکید جمهوری رئیس اول معاون

برای پیگیری این موضوع  استانداری از باید کمیسیون نیست، استان خارجی تجارت نأش در گمرک در کالا ترخیص طولانی فرآیند

 .شود اندیشیده مساله این برای راهکاری تا کند مطالبه گری

 

 :رضوی خراسان صمت خارجی اداره کل بازرگانی اداره رئیس ،«امیرفخریان محمدعلی»

 برگزار تجارت و معدن صنعت،اداره کل  در  ITC هایدوره بار نخستین برای، قدامات انجام شده در حوزه وارداتدر خصوص ا 

 استفاده گذشته از بیش بازرگانی اتاق توان از حوزه این در رودمی امید و داریم کار دستور در در آینده نیز را رویکرد همین و شد

 .شود

 در رقم این که ایمکرده پذیرش یا اعزام جاری سال نخست ماه 2در  را هیات 62 ،ی تجاریهاهیات پذیرش و اعزامخصوص در 

 .است بوده بدیل بی هااستان سایر با قیاس

 متقاضی حضور بدون زیادی داشت؛ اما هم اکنون  مستندات و مدارک به نیاز و بود طولانی بسیار سفارش ثبت پروسه گذشته در

 .انجامدمی طول به روز 6 حداکثر نیز نهایی تایید و یافته کاهش روز 7.1 به کارشناسی فرآیند

 

 :پرداختندبه شرح زیر نقطه نظرات خود  انیجلسه، فعالان حوزه واردات به ب نیدر ا

 زمان بسیاری را به خود اختصاص می دهد.پیگیری که مولود تغییر قوانین است، هفت ماده از پرونده های بخشی 

برای تولید آن موارد اولیه ولی  معافیت سود بازرگانی دارد ساخته شده داروییواردات که در قوانین وجود دارد، مثلا ایرادهایی 

 معافیت سود بازرگانی ندارد.داخل 

 اعلام کرده است اما مشمول داروهای دامی نمی شود. 7به  9از برای داروها معافیت مالیاتی را  در کشور یقانون

و عدم درخواست نظر کارشناسان و متخصصین در تغییر قوانین، مشکلات ناشی از کنترل سیستمی سوابق  سرعت زیاد تغییر قوانین

  متخصص جهت جلوگیری از بروز مشکلات اساسی حین کار، لزوم حضور کارشناسان اجرایی و واردات برای واحدهای تولیدی،

بررسی استفاده از  واردات و تجارت، دیجد نیدر خصوص قوان یرسانگمرک، اطلاع نیقوان لیدر خصوص تسه یشیاندچاره

 یبرا یارز مناسب و کاف نیو تام صیتخص های واردات کالاهای ساخت داخل،های منطقه ویژه سرخس، محدودیتظرفیت
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 ریمس لیمختلف و تسه یهاموضوع ضمانت نامه یلزوم بررس ران،یمجاز گمرکات ا یمشکلات فعالان اقتصاد یاردکنندگان، بررسو

 ... کالاها و صیترخ

 

 :رضوی خراسان مرکاتگ ناظر و مشهد گمرک مدیرکل ،«جعفری جواد»

 به مربوط مسائل اینبخش زیادی از  که بود کالا ترخیص تشریفات به مربوطدر این نشست  خصوصی بخش فعالان گلایه عمده 

 هایدستگاه کارشناسان و بود محدود بسیار استان به وارداتی کالاهایتنوع  ،گذشته رد .است گمرک همجوار هایسازمانعملکرد 

 حاضر حال در اما ؛گرفتمی صورت ممکن زمان کمترین در روند این و کردندمی صادر ترراحت بسیار را ترخیص مجوز ه،مربوط

 بررسی روند کالا، با آشنایی عدم دلیل به شوند،می مواجه جدید کالاهای واردات با ربطذی هایدستگاه کارشناسان که زمانی

 .شود می ترطولانی

. بدهند کالاها ترخیص با رابطه در را گمرک پاسخ روز، 1 ظرف باید ی همجوار گمرکهاسازمان ،گرفته صورت توافقات براساس

 هایسازمان برای پاسخگویی زمانی میانگین ،گزارش آخرین براساس که طوری به ؛است پیگیر بسیار رابطه این در ایران گمرک

 باید ما و نیست قبول قابل گمرک برای پاسخگویی زمان افزایش. است یافته کاهش روز 2 الی 1 به ،استاندارد مانند همجوار

 .گرددمی باز نهایی کننده مصرف جمله از همه به کالا ایستایی آسیب ؛ زیراباشیم گمرک در کالا ایستایی پاسخگوی

 ترخیص و تشریفات با رابطه در گمرک در مجموع، اما ؛گیرد قرار مدنظر کلان سطح در باید گمرکی هایبخشنامه و قوانینبرخی 

 صادر متولی دستگاه توسطهنوز  آن مجوز که کند صادر را کالایی ترخیص مجوز تواندنمی و دارد هاییمحدودیت وارداتی کالای

 هاسازمان سایر از مستقل طور به تواندنمیو  ندارد تخصصی...    و بهداشت استاندارد، بحث در گمرک ،دیگر بیان به. است نشده

 .کند عمل

 دارای متقاضی اگر رو این از کنیم، جلب را خصوصی بخش نظر توانستیم حدودی تا اختصاصی انبارهای تخصیص خصوص در

 .یافت خواهد تخصیص اختصاصی انبار قطعا باشد، اولیه شرایط

 رابطه این در تسهیلات از و دهند انجام استان گمرک از را کالاهایشان ترخیصخراسان رضوی  اقتصادی فعالان که شودمی تقاضا

 .است شده روتین بندر این به کالا نوع آن واردات که است دلیل آن به بندرعباس از کالا ترخیص سرعت دلیل شاید. کنند استفاده

 راه گمرک که جا آن ز. اهستیم مطهری گمرک با مشهد آهن راه گمرک ادغام حال در استاندار اکید دستور با اخیر روزهای طی

 همین در. کند پیدا ادامه گمرک این در فعالیت که نداشت توجیهی جمعیت، شلوغی دلیل به بود، واقع شهر مرکز در مشهد آهن

. هستیم کار ابتدای در هنوز البته است انجام حال در ادغام این خصوصی بخش و آهن راه مدیران استاندار، های پیگیری با راستا

 .پذیرد انجام مطهری گمرک شهید در ریلی واردات و صادرات تا شود فراهم امکاناتی رود می امید

 

 :ضویر خراسان گمرکات نظارت حوزه رئیس ،«حصاری حسین»

و  مسائل از برخی حاضر حال در است، شده حل گمرک حوزه مشکلات و هاگره از بسیاری اخیر سال 7.1 طی خوشبختانه 

 در خصوصی بخش ،مثال طور به ؛ستا مقررات و قوانیناز  هاشرکت و تولیدی واحدهای ناآگاهی دلیل به موجود مشکلات

 .ندارد کافی اطلاع اختصاصی انبار تخصیص خصوص

 که چرا ؛کنند ترخیص استان گمرک از را کالایشان ،بازرگانی هایشرکت و تولیدی واحدهای که است این ما هایخواست از یکی

 . داشت خواهد را لازم هایپیگیری گمرکات ناظر ،مشکل بروز صورت در

 آشنا کالاها این ترخیص فرآیند به نیز ربطذی هایدستگاه کارشناسان به تدریج ،شود ترخیص استان گمرک از متنوع کالاهای اگر

 .شد خواهد ترخیص بیشتری سرعت با کالاها بعدی هایدوره در و شوندمی
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 :مصوبات جلسه 

 مهلت اقدام اقدامات مرتبط شرح مصوبه ردیف

1 

یوسفی، معاون فنی گمرک مشهد به عنوان جناب آقای معرفی 

نماینده گمرک جهت حضور در جلسات کمیسیونن مدیریت 

 واردات و بازرگانی داخلی

- - 

2 

انتظار جهت اخذ از آنجایی که قسمتی از مشکلات توقف کالا به 

استعلامات از اداره کل محترم استاندارد برمی گردد، مقرر گردید 

در جلسه بعدی کمیسیون از جناب آقای سجادی مدیر کل 

محترم استاندارد استان دعوت شود تا موضوعات با حضور ایشان 

 طرح و بررسی گردد.

از جناب آقای دعوت 

 سجادی
 بعدینشست 

 

 

 :لیست حاضرین 
:کمیسیوناعضا  –الف   

انوادگیخنام و نام  ردیف  وضعیت حضور سمت در کمیسیون 

  رییس کمیسیون آقای سعید بامشکی 1

  نایب رییس اقای مرتضی قندچی 2

  دبیر کمیسیون خانم مهلا بهرام زاده 3

 

معین کمیسیون -ب  

 آقای محمد حسین روشنک

کمیسیون مهمان -ج  

گمرکات استانناظر  -آقای دکتر جعفری  
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