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 اهم موارد مطرح شده: ❖

 

 مشهد یوکار اتاق بازرگان کسب طیبهبود مح  ونیسیکم سیرئ ، شکورزاده  یمحمدمهد ✓

در جامعه   ی بازار کار خوب  یاو حرفه   یماهر سازمان فن   یروهاین  است.  ی صنعت  یهاواحد  ی هااز چالش  یک یماهر    ی انسان  یرویکمبود ن •

آنان وجود    یامکان نگهدار  لیدل  نیهم. بهشودیم  عیماهر در صنا  یانسان   یروهاین  تیمانع از فعال  ،یو اجتماع   یاقتصاد  تیوضع.  دارند

 .ندارد

  ی آموز هنرستان سه سال مهارت آموزخوب و موثر است. دانش  اریبس  یتیظرف  یانسان  یرویآموزش ن  یبرا   یاو حرفه  یاستفاده از مراکز فن •

آن رفع   ازی و ن  نیصنعت تام  یانسان  یرویچندماهه، ن  یممکن است صرفاً با گذراندن دوره آموزش  ،یی. از سوردیگیهمراه با درس فرا م 

 یبوده و خروج  یاو حرفه  ی فن  تی در جهت تقو  یگذارهیکه سرما  ردیصورت گ  یابه گونه  د یبا   ی انسان  یروین  یگردد؛ لذا مهارت آموز

 .کسب گردد یبهتر

 

 

 مشهد یصنعت اتاق بازرگان ونیسیکم س یرئ بخش، زدان ی عبدالله  ✓

را حفظ کند؛ اما متاسفانه    یانسان  یروین  نیکه ا  کندیپرورش داده شده، تلاش م   یانسان  یروین  یبر رو  یگذاره یصنعتگر پس از سرما •

 .حفظ خواهد شد  یانسان  یرویمناسب و آموزش در بخش صنعت، ن  یکار  یهارساختیز  جادی. با استی فراهم ن  نهیزم  نیدر ا  هارساخت یز

جامعه هستند    یواقع  رانیصنعتگران خ .استان قرار دهد  نیریمجمع خ  اریرا فراهم کند و در اخت  یمهارت آموز  یهارساختیز  د یدولت با •

ن براساس  صنعت  ازیو  م  یگذارهیسرما  ،یواحد  انجام  را  خصوص  دهند؛یلازم  با  فعال  یلذا  مد  تی کردن   یآموز مهارتمراکز    تیریو 

مهارت در صنعت، خدمات و    جادی ا  یریگمیبه حوزه تصم   یکه بخش خصوص  یدرصورت  ن،ی. همچنردیگی صورت م  یبهتر  یگذارهیسرما

 .رخ خواهد داد یاصناف وارد شود، اقدامات بهتر

 لان،یالتحصفارغ   نیاز ا  یشده است؛ چرا که بخش  جادیا  لیدانشگاه پس از اتمام تحص  لانیالتحصفارغ  یبرا  یادیز  یهامتاسفانه چالش •

 .شود یاندازراه  یاو حرفه یفن  یهالذا ضرورت دارد دانشگاه شوند؛یفاقد مهارت از دانشگاه خارج م

 

 نایب رئیس کمیسیون بهبود محیط کسب و کار اتاق مشهد  ، زاده مهدیمسعود  ✓

های زیادی از سوی دولت ایجاد  های متعددی در حوزه آموزش و تربیت نیروی انسانی دارد اما در این راه چالشبخش خصوصی ظرفیت •

  ها هدفمند، مداوم و مستمر انجام و از ظرفیت بخش خصوصی بهره شود که آموزششود. در صورتی نیروی انسانی ماهر تربیت میمی

واحد شود.  ظرفیتگرفته  صنعتی  دارندهای  انسانی  نیروی  آموزی  مهارت  برای  متعددی  آموزش   ؛های  این  میاما  قالب ها  در  تواند 

درصورتی که  نکته اینکه  گواهی مهارتی دریافت کند.    ،ای قرار گرفته و مهارت آموز پس از پایان دوره های سازمان فنی و حرفهچهارچوب 

 دستورکار جلسه: 
 هم اندیشی پیرامون چگونگی حل مسئله کمبود نیروی کار ماهر و راه های ترویج و توسعه الگوهای موفق ✓
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کند. به همین خاطر ضرورت  گره خورده باشد، دولت حرکت بخش خصوصی را کند میدر این بحث  منافع بخش دولتی با بخش خصوصی  

 . باشدتصمیم گیرنده در این زمینه دارد که بخش خصوصی 

 

 ای حرفهوهای فنی الحسینی، مدیرعامل مجمع خیرین توسعه و ترویج آموزش منصوره شریف  ✓

 یار یکشور آلمان است. بس  یآموزدر حوزه مهارت  ایدن  شرفتهیپ   یماهر وجود دارد. الگو  ی انسان  یرویصنعت، کمبود ن  یهاحوزه  ی تمام  در •

شوند.   تیآموزش و ترب  ان،یتا توسط متول  دهندیخود را سفارش م  ی اقتصاد  یهاواحد  ازیمورد ن  یانسان  یروین  ایدن  شرفتهیپ   یاز کشورها

 .آنان در بازار کار بود یهاچالش یشناسبیماهر و آس  یانسان یروین تیترب یدر راستا ز،یو آلمان ن رانیا یآموز رتطرح مها یاجرا 

استان و آموزش   یاو حرفه  یاداره کل فن  قیمدرس از طر  یروهاین   نیبا تام  د.هستن  یرشته تخصص  ۱۹۰  یاستان دارا  یهاهنرستان  •

ن  کندیم  افتیلازم آموزش را در  زاتیبا تجه  یانسان  یرویها، نمهارت و تخصص در هنرستان    .شودیم  نیمتا   عیکار ماهر صنا  یرویو 

خود را   یرویقرارداد بسته و ن ی انسان یروین ت یترب یها برابا مسئولان هنرستان  توانند یم ی صنعت یهاو واحد  یفعالان اقتصاد نیهمچن

 ی دارا  ی انسان  یرویکه ن  یو درصورت  ستیها نهنرستان  نیشده در ا  تیترب  یانسان  یرویبه استخدام ن  یالزام  نکهیسفارش دهند. نکته ا

  ی هاها با واحدارتباط هنرستان  نهی زم  تواندیمشهد م  ی. اتاق بازرگان شود یاو فراهم م  یاستخدام برا  طیباشد، شرا  ی و مهارت کاف  خصصت

 .را فراهم کند یصنعت

حوزه را   نیدر ا  یقانون  یبا شکست مواجه شد. درحال حاضر، دولت بسترها  هارساخت یز  یعدم اجرا  لیطرح به دل  نیا  ش،یسال پ   ۱۵ •

کار به    طیدر مح  یانسان  یروین  یاز ماندگار  یبخش  م ی. معتقدشودیبه صورت مداوم انجام م   شی رصد و پا  ریمس  نیفراهم کرده است. در ا

 .ارتباط دارد یدولت و بخش خصوص یاز سو طیشرا جادیا

 

 مشهد یوکار اتاق بازرگانکسب طیبهبود مح  ونیسیکم ریدب ، سید محمدرضا هاشمی ✓

وکار،  کسب  طیمح شی گانه پا  28 ی هااز مولفه   یکی  نیکار است. همچن  یرویکسب و کار، ن  طیعوامل موثر بر بهبود مح  نیتراز مهم  یکی •

پ   ریاخ  یهادر سال  یفعالان اقتصاد  یاساس   یهااز چالش  ی کیموضوع    ن یکار ماهر است. ا  یرویکمبود ن  ن،یشیبوده است. در جلسه 

 . گردد یموضوع بررس نیا یشد و ضرورت دارد در جلسات کارشناس مطرحجوار  یهاموضوع هنرستان 

 

 ی خراسان رضو یاو حرفه یفن رکلیمد ، یموسو درضایحم ✓

  ایجاد  اشتغال  الگوی ها استان نسبی مزیت  براساس   ای و استانی است.اشتغال دارای یک فرمت کشوری نیست بلکه دارای الگوی منطقه •

  تجهیزات   از  و  کرده  حرکت  محوری  تقاضا  سمت  به  ایحرفه  و  فنی  سازمان  در  هاهم اکنون آموزش .  شودمی  دایر  مهارتی  هایقطب  و

 ارائه  افراد  به   صنایع  نیاز  مورد هایآموزش   تا   کرده جذب  خوبی  بسیار  امکانات  و   نیرو   ای،حرفه  و  فنی   سازمان.  است  برخوردار  خوبی  بسیار

های آموزشی خود ای در اختیار صنایع و صنوف استان است. این سازمان آمادگی دارد که مدلفنی و حرفه   اداره کلهای  ظرفیت   .شود

 .را ارائه کند

نیروی انسانی با که بر اساس آن،    ای بودکارگاهی یکی از اقدامات خوب سازمان فنی و حرفهطرح آموزش جوار کارگاهی و بیناجرای   •

ساعت آموزش دیده و مهارت لازم را کسب کرده   ۱۸۰۰ حدود   مهارت آموز و  کرد های لازم را دریافت میآموزش  ،ورود به کارگاه صنایع 

 شد.  و به نیروی ماهر تبدیل می

الگو در به عنوان  تواند  شود. این کار میهای تخصصی برگزار و نیرو برای آموزش در کارگاه و صنعت جذب میدر کشور آلمان، نمایشگاه •

 .قرار گیردمدنظر ایران 

tel:1800
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 مشهد یوکار اتاق بازرگاناخلاق کسب  یو ارتقا  یاجتماع  تی مسئول ونیس یکم ریدب ، یپرواز  لیسه ✓

های متعددی  چالش  ،ایجاد ظرفیتتر پرداخته شده و بررسی گردد. این طرح علاوه بر  تر و جدیبه طرح مجمع خیرین استان باید عمقی •

های این طرح است. در مقطع کنونی اقتصادی، رویکرد  سازی مشخص و نظام آمارگیری، یکی از چالشتواند ایجاد کند. نبود سیستممی

کوتاه مدت و میان مدت است و جذابیت لازم برای نتایج بلند مدت را ندارد. تامین   ، عمده صنایع برای رفع چالش کمبود نیروی انسانی

 ای و هدفمند انجام شود.  نیروی کار ماهر باید به صورت نقطه

گذاری اشتراکی در حوزه آموزش نیروی سرمایه  .های این طرح استها از دیگر چالشعدم نیازسنجی دقیق ملی و چگونگی تطبیق مهارت •

وری از صنایع  آموزی در کشور رواج پیدا کرده و بهرهمهارت  فرهنگتواند گزینه بهتری باشد. پیش از آن ضرورت دارد که  انسانی ماهر می

 .تر انجام شودبه صورت خلاقانه

 

 عضو کمیسیون بهبود محیط کسب و کار اتاق بازرگانی مشهد روش، ی شاکر یمجتب ✓

 یروی. کشور دچار کمبود نشوندیم   ن یگزیخارج و جا  ستمیدر رفت و آمد بوده و از س  ها  ها و سازمانشرکت  یانسان   یهایرویدرصد ن ۴۶ •

  یانسان یروین نیتام یاروپا برا هیصورت نگرفته است. اتحاد  د،یماهر آنطور که با یانسان یروین تیبوده؛ اما متاسفانه تمرکز بر ترب یانسان

  .است ی انسان یروین نیدر حوزه تام یجد یرقبا یدارا رانیها اقدام کرده است و اقاره گریا و دیخود از آس

 ی هاطی. در محکنندیکشورها اقدام م   گری خود از د  ی انسان   یروین  نی تام  یبرا  ،یو رشد فناور  یبا استفاده از تکنولوژ  یخارج  یکشورها •

  د؛ کار را ندار  طیمح  ی فعل   طیبا شرا  قیامکان تطب  ی انسان  یروین  د یدارد. نسل جد  تیکار اهم  طیمح  ریی و تغ  ها یژگیکار، و  طیشرا  یکار

.  کنند ینم  دا یارتقا پ   ی انسان  یروین از یمتناسب با ن  ع یمتناسب با صنعت، مهارت لازم را کسب کند؛ اما صنا  رود یانتظار م  ی انسان  یرویاز ن

 یروین  ریی. در واقع، چالش تغکنندیکار م   ییاروپا  یکشورها  یبرا  یدورکار  قیماهر کشور از طر  یانسان  یروهایاز ن  یهم اکنون برخ

 .است تیگسترده و با اهم یجهان، موضوع ی ترندها با یانسان

 

 علی سپهر، رئیس انجمن مراکز تحقیق و توسعه خراسان رضوی  ✓

د و آلفا به سمت مهاجرت حرکت کنند. نگهداشت نیروهای انسانی  ز  های انسانی نسل  مسائل اجتماعی و اقتصادی سبب شده که نیروی •

اما چه تضمینی برای نگهداشت آن   ؛گیردد و آلفا بسیار سخت است. هزینه و زمان زیادی برای تربیت نیروی انسانی صورت میز نسل  

 وجود دارد؟

 

 رسولی، عضو کمیسیون بهبود محیط کسب و کار اتاق بازرگانی مشهد علیرضا  ✓

 های آموزشی اجرا شده در کشور چیست؟ خروجی مدلسوال این است که های آموزشی کشور وجود دارد. های متعددی در مدلچالش •

انطباق آموزش داده شده در   ومفهوم کار در طول سنوات گذشته، تغییر کرده  .  کندبا تغییر نسل، مفهوم و معنی کار تغییر می • عدم 

ایجاد میهنرستان  نیاز صنعت، چالش  با  از  کند. های جوار  زیادی  اکنون بخش  نیستندآموزش  هم  افزوده  ارزش  از   و   ها دارای  برخی 

 . کندهای متعددی برای سازمان ایجاد میارتقای شغلی نیروی انسانی نیز دردسر .نداردرا های آموزشی قابلیت اجرا در کشور مدل

 

 اتاق بازرگانی مشهد طرح و برنامه ابراهیمی، مشاورسعید  ✓
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های  حل. راهاستعرضه و تقاضا    مند تمرکز بر مقولهتربیت نیروی ماهر نیاز.  های متعددی به همراه داردتربیت نیروی انسانی ماهر چالش •

های جوار پیچیده  تربیت نیروی انسانی در هنرستاناز سویی،  و میان مدت است.    مدت   نیروی انسانی، کوتاه ارائه شده در حوزه تربیت  

 ریزی دارد. نیاز به برنامه  این روشبوده و امکان استفاده از 

برای نگهداشت نیروی کار  باید ببینیم  بلکه نیروی کار امیدی به آینده ندارد.    ؛نیستمواجه  کمبود نیروی انسانی ماهر  با  کشور  معتقدم   •

آنان استفاده    و از ظرفیتشود  تعامل و هماهنگی میان متولیان ایجاد  در این حوزه،  در سیستم به چه تعاملی نیاز است؟ ضرورت دارد  

 شودبلااستفاده مانده و ضرورت دارد از آنان استفاده در این حوزه، های پیشین برخی از سرمایه گذاریهمچنین، .  گردد

 

 عضو کمیسیون بهبود محیط کسب و کار اتاق بازرگانی مشهددیگر هادی طاهرپور،  ✓

د انتظار  زد. از نیروی انسانی نسل  کننروزرسانی  به  ، رویکرد خود راشرایط فعلی بر اساس  متقابل  به طور  کارفرما و نیروی انسانی باید   •

باید مصالحه مجموع،    کند. درمیی در این زمینه نکارفرما اقدام رود که همانند محیط بوده و خود را تطبیق دهد. این درحالی است که  می

 د.جلوگیری شودر حوزه کار و نیروی انسانی میان کارفرما و کارگر ایجاد گردد تا از بروز چالش و بحران اساسی 

 

 مصوبات جلسه: ❖

 

 مهلت اقدام  اقدامات مرتبط  شرح مصوبه دستور کار ردیف

۱ 
هم اندیشی پیرامون 

چگونگی حل مسئله  

کمبود نیروی کار  

ماهر و راه های ترویج  

و توسعه الگوهای  

 موفق

مقرر شد برنامه ریزی لازم جهت بازدید از یکی از هنرستان های  

 جوار صورت پذیرد.

هماهنگی و پیگیری  

 از مجمع خیرین 
 یکماه 
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مقرر شد مستندات مطالعات صورت گرفته پیرامون طرح هنرستان 

آموزشجوار   ترویج  و  توسعه  خیرین  مجمع  و  توسط  فنی  های 

 ای به اتاق ارائه گردد. حرفه 

 یکماه  پیگیری

 

 

 

 لیست حاضرین: ❖

 

 سازمان مربوطه سمت نام و نام خانوادگی ردیف 

 کمیسیون بهبود محیط کسب و کار اتاق رئیس آقای شکورزاده  ۱

 کار اتاق  کمیسیون بهبود محیط کسب و نایب رییس آقای مهدی زاده  2

 صنعترئیس کمیسیون   مهمان  یزدانبخش آقای   3

 فنی و حرفه ای  آموزش های   مدیرعامل مجمع خیرین مهمان  شریف الحسینی خانم   ۴

 مدیر اداره کل فنی و حرفه ای  مهمان  آقای موسوی  ۵

 کمیسیون بهبود محیط کسب و کار دبیر آقای هاشمی ۶

 کمیسیون مسئولیت اجتماعیدبیر   مهمان  آقای پروازی  7

 دبیر کمیسیون کار و تأمین اجتماعی  مهمان  آقای شماخی  8

 مشاور اتاق  عضو کمیسیون  آقای ابراهیمی  ۹



 

 

 بهبود محیط کسب و کار   کمیسیون ه صورتجلس

 CO-F04-02: مدرک کد مشترک                      فوق العاده                        ◼ عادی

 5 از   5صفحه 
 اتاق مشهد محل جلسه:          آقای هاشمیدبیر جلسه :                      شکورزادهآقای رییس جلسه:  
 12  ساعت خاتمه:        10:30 :ساعت شروع         13/09/1403 تاریخ برگزاری:         13  شماره جلسه: 

 

 

 

 سازمان مربوطه سمت نام و نام خانوادگی ردیف 

 گروه متامن  عضو کمیسیون  آقای شاکری روش  ۱۰

 رئیس انجمن تحقیق و توسعه خانه صمت عضو کمیسیون  آقای سپهر  ۱۱

 گروه توسعه اقتصاد نوآور مقتدر مانا   رعاملیمد عضو کمیسیون  آقای رسولی  ۱2

 گروه مقتدر مانا  مهمان  آقای عصمت پرست  ۱3

 مدیرعامل کلینیک بازاریابی آوید  عضو کمیسیون  آقای طاهرپور کلانتری  ۱۴

 

 


