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 خراسان رضویتخصصی کارشناسی دبیرخانه شورای گفت و گوی استان جلسه کارگروه گزارش 

 خراسان رضوی  ی دولت و بخش خصوصی استانشورای گفت وگو رخانهیجلسه دب  سی امین  :عنوان جلسه

ششمین جلسه دبیرخانه شورا و دومین جلسه  ارائه گزارش دستگاه های اجرایی و بخش خصوصی در ارتباط با تصمیمات بیست و  

دبیرخانه کارگروه حمایت از کسب و کارهای استان پیرامون چالشهای تعدد سامانه ها و اتخاذ تصمیمات نهایی برای طرح در جلسه  

 . ملی شورا و پیگیری های

 19/06/1403 تاریخ: شنبهدو    روز:

 حاضرین در جلسه: 

اداره کل   سازمان مدیریت و برنامه ریزی استان خراسان رضوی،  گذاری و اشتغال استانداری خراسان رضوی،دفتر هماهنگی امور سرمایه  

صنعت، معدن و تجارت خراسان رضوی، سازمان جهاد کشاورزی خراسان رضوی، اداره کل امور اقتصادی و دارائی خراسان رضوی، اداره کل  

ل  امور مالیاتی خراسان رضوی، اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعی استان خراسان رضوی، اداره کل استاندارد استان خراسان رضوی، اداره ک

مین اجتماعی استان خراسان رضوی، اداره کل حفاظت محیط زیست استان خراسان رضوی، اداره کل گمرک مشهد، اداره کل ثبت اسناد  تا

ارتباطات و فناوری اطلاعات خ  راسان رضوی، کمیسیون هماهنگی بانکهای استان، شرکت ملیّ پخش و املاک خراسان رضوی، اداره کل 

فرآورده های نفتی منطقه خراسان رضوی، اتاق اصناف مشهد،  اتاق تعاون استان خراسان رضوی، خانه صنعت،معدن و تجارت استان خراسان 

نظام صنفی   ،  انجمن مدیران صنایع خراسان رضوی  ،رضوی، کمیسیون توسعه صادرات اتاق، کمیسیون مدیریت واردات و بازرگانی داخلی اتاق 

 . کانون انجمن های صنفی کارفرمایی صنایع خراسان رضوی ،رایانه ای استان خراسان رضوی

   دستورجلسه:

 به ویژه :  ارائه گزارش دستگاه های اجرایی و بخش خصوصی 

 اداره کل ارتباطات و فناوری اطلاعات استان •

 اداره کل صنعت، معدن و تجارت استان  •

 اداره کل امور مالیاتی استان   •

 اداره کل ثبت اسناد و املاک استان   •

 اداره کل گمرک   •

 کمیسیون هماهنگی بانکهای استان   •

 استانای سازمان نظام صنفی رایانه •

 و سایر دستگاه های اجرایی و بخش خصوصی  •

در ارتباط با تصمیمات بیست و ششمین جلسه دبیرخانه شورا و دومین جلسه دبیرخانه کارگروه حمایت از کسب و کارهای استان پیرامون 

 . چالشهای تعدد سامانه ها و اتخاذ تصمیمات نهایی برای طرح در جلسه شورا و پیگیری های ملی  

 خلاصه مذاکرات 

کار: با    دستور  ارتباط  در  خصوصی  بخش  و  اجرایی  های  دستگاه  گزارش  جلسه ارائه  ششمین  و  بیست  تصمیمات 

دبیرخانه شورا و دومین جلسه دبیرخانه کارگروه حمایت از کسب و کارهای استان پیرامون چالشهای تعدد سامانه ها 

 .و اتخاذ تصمیمات نهایی برای طرح در جلسه شورا و پیگیری های ملی 

  یهابا دستور کار ارائه گزارش دستگاه   ی خراسان رضو   یدولت و بخش خصوص  ی وگوگفت   یشورا  رخانه یجلسه دب  نیامیس 

کارگروه   رخانهیجلسه دب  نیشورا و دوم  رخانهیجلسه دب  نیششمو ستیب  ماتیدر ارتباط با تصم  یو بخش خصوص   ییاجرا
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طرح در    ی برا  یی در این زمینه نها  ماتیو اتخاذ تصم  هامانهتعدد سا  یهاچالش   رامونیاستان پ  یکارهاو از کسب  تیحما

 .برگزار شد  یمل  یهای ریگ یجلسه شورا و پ

که    یاز موانع   ی کینشست در خصوص دستور کار جلسه اظهار کرد:    ی در ابتدا  رخانه یدب  نی ا  سیرئ   «،یاکبر لباف  »علی

است که باعث اتلاف    ی ها به نحوسامانه   ن یاست. تعدد ا  ی حوزه اقتصاد  یهابا آن مواجه است، تعدد سامانه   ی بخش خصوص

وضوع  که البته مموضوع در دستور کار قرار داده شده    ن یا  یبخش دولت   یهات یارچوب وظایف و ماموره. در چشودی منابع م

 .است ییاجرا یهادستگاه یهات یو مامور ف یوظابررسی  باره در  و  ستین یتحکم

کار است، افزود:  وکسب   ط یدر سطح معاونت وجود دارد که مسئول بهبود مح  یفرد   ییدر هر دستگاه اجرا  نکهیا  انیبا ب  یو

دولت و بخش   ی گوو گفت   ی کنند و به شورا  ییکار را شناساوو مقررات مخل کسب  ن یدارند تا قوان  ی قانون فه یافراد وظ نیا

  ک یاست و    در این زمینه   هادستگاه  ی قانون فیمطرح شده برگرفته از وظا اراصلاح بدهند. لذا دستور ک  شنهادیپ  ی خصوص

 ت. سین یتحکم استان

 ن ای  به طور مفصل به   گذشته  جلسه  در کرد:  حیاستان تصر  یدولت و بخش خصوص   یوگو گفت   یشورا   رخانهیدب  سیرئ

کل  حوزه شدند. اداره  نیها موظف به اقدام در ااز دستگاه   کیشد و هر    ییسامانه احصاء و شناسا  49و   یمموضوع پرداخت

مکلف به    یاانه یرا  یها و سازمان نظام صنفبانک   یگ هماهن  ونی سیثبت اسناد، گمرک، کم  ، یاتیکل امور مالصمت، اداره 

موارد را در    ن یشدند تا ا  ی کاری خودهاحوزه   یهادر سامانه   یافت یدر  ی انجام وظایف خود از جمله احصاء اطلاعات تکرار 

 .بگذارند  یاطلاعات خراسان رضو  یفناور و  کل ارتباطاتاداره  اریاخت

بر آن در قانون برنامه هفتم   د یو تاک توسعه  قانون برنامه پنجم  یها ت یمامور یکل ارتباطات در راستاادامه داد: اداره  یلباف

صرفاً با    ییاجرا  یهاتوسط دستگاه  د یجد   یهاسامانه   یاندازراه  ؛ ضمن اینکه کند   یموارد را بررس   نیدارد ا  فهیتوسعه، وظ

احصاء و مقرر    یسامانه در حوزه اقتصاد   49است. در جلسه گذشته    ریپذ امکان  عاتاطلا  یمجوز وزارت ارتباطات و فناور 

  یبند جلسه به جمع   نیکنند و در ا  ییدارند را شناسا  یشده و همپوشان  افتیکه مکرراً در  یمربوطه اطلاعات  یهاشد دستگاه

 .استان مطرح شود  ی دولت و بخش خصوص  یگوو گفت   یمربوطه در شورا  شنهاداتیو موضوع و پ دهیرس 

بهرام  اکبری »عل  سپس فناور  سیرئ  «،یزورمند  ارتباطات و فناور  یاداره  اداره کل    ی اطلاعات خراسان رضو  یاطلاعات 

حوزه دولت که قصد    یهاو نهاد   یستاد  ، ییاجرا  یهاوجود دارد که تمام دستگاه  ی گفت: در قانون برنامه هفتم توسعه بند 

ارائه شود را دارند، مکلف کرده است که مجوز مربوطه را از    ن یآنلاکه قرار است به صورت    ی تالیجیهر ساختار د  جادیا

آن در نظر گرفته    ی برا  ی ند یفعلا فرآالبته  که    م یکرد  ی ریگ یاز وزارتخانه پ  این موضوع را کنند.    افت یوزارت ارتباطات در

است ا  ؛نشده  به  توجه  با  سامانه   نکهی اما  الکترون  یهاحوزه  دولت  فناور  لیذ  کیتوسعه  ا  یسازمان  انجام    رانیاطلاعات 

 داد. استعلام انجام  یسامانه و درگاه مل   ی اطلاعات برا ی سازمان فناور ق یاز طر توانی م شود،ی م

چه    قای دق  میکه بدان  میدار   ازیاست؛ ن  ی ها مورد خطاب بخش اقتصادمشخص شود که کدام سامانه   د یاضافه کرد: با  یو

فناور  یپوشانشده و هم   افتیها مکرراً دردر سامانه   یاطلاعات ارتباطات و  اداره کل  به    یاطلاعات خراسان رضو  یدارد. 
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ا  میکنی خدمت را چک م   امهندارد؛ ما شناسن  یها دسترس خدمات سامانه   ی محتوا با شناسنامه خدمت   نی و  شناسنامه 

  ی فناور  یی اجرا  یشورا  ای  یریپذ کارگروه تعامل  ی را برا  ه یسطح اول  در   سهیمقا  نی. اشد   خواهد   سهیمقا  گرید  یهادستگاه

خواه ارسال  ا  م یاطلاعات  به  نسبت  تا  هم  ن یکرد  به  و  شوند  دارم    لی دل  نیموضوع حساس  شود  تقاضا  کدام  مشخص 

 .دارند  یپوشانهم گریکد یبا  قای و اطلاعات دق یهاانهسام

ارتباط    ، به نیاز قوان  ی اری: در بسکرد  اظهار استان  ی ات یاداره کل امور مال  معاون  «،ی مسکن  یجلسه »مجتب  ن یاز ا  یبخش  در

  ان یسامانه مود   ،است؛ به عنوان مثال  یی نگردیدهاجرا  اشاره شده اما این موضوع  گریکد یمختلف با    یهاو اتصال سامانه 

اما    ؛دشوی متسهیل  ها در کشور  پرونده  یو بررس   یدگ یشود، رس   یی اجرا  به طور کامل   ان یسامانه مودقانون  شد و اگر    جادیا

 .صادر شود انیها در بستر سامانه مودتمام صورت حساب هاست ک  ی موضوع به شرط نیا

وجود    یخوب  یهاشود. در برنامه هفتم توسعه فرصت   جادیا  یبانک جامع اطلاعات  کیکشورها    گریمانند د  د یافزود: با  یو

 نیاقدام خواهد شد. در برنامه هفتم توسعه چند   ترع ی سر  م،یدهاجرایی ارائه    شنهادیپ  نیقوان  نیهم  ق یدارد و اگر از طر

 . هستند  یافت یبه اشتراک گذاشتن اطلاعات در و یها موظف به همکارو دستگاه شوند می  متصل  گریکد یسامانه به 

عنوان کرد: به    ی اداره کل صنعت، معدن و تجارت خراسان رضو   ی اداره فلز  س یمجتهدزاده«، رئ  ی مرتض  د یادامه »س   در

موضوع    نیبه وزارتخانه بابت ا  یااست، نامه   ان یدر جر  اداره کل صمت  ی ها در سه معاونت تخصصکه سامانه   ل یدل   نیا

وزارت صمت به صورت    یهاکردند. از سال گذشته سامانه  ءرا احصا  از یاطلاعات مورد ن  ،هاسامانه   یهان یارسال شد و ادم

 یپوشانها همو در سامانه   شودی م  افتیکه مکررا در  ی اطلاعات  می ن یبب  د یشد و با  یسازکپارچهیارباب رجوع    ی پنجره واحد برا

 .هستند  یچه اطلاعات ، دارد

د  ینبو   ی غلامعل» بخش  در  مشهد  گمرک  کارشناس  ا  ی گرینژاد«،  برخ  نیاز  کرد:  خاطرنشان    ی برا  هاسامانه   ی جلسه 

با آن و  شده    یکالا در گمرک طراح  صیترخ شد و   یطراح  یسامانه متمرکز به صورت کارشناس مجاز  کی  متناسب 

که مرتبط    ییهااست و سازمان   تی قابل رو  ی به راحت  گر ید  یهاتوسط سازمان  ،شودی وارد م  ا هسامانه   ن یدر ا  که   یاطلاعات

 .سامانه اعلام نظر کنند  نیدر ا توانند ی هستند به سهولت م صیبا ترخ

 نیو در هم  ستیمانند ثبت سفارش وجود دارد که مرتبط با گمرک ن  ند یفرآ  نیدر ا  گرید  یهاسامانه   یافزود: برخ  یو

مرتبط با    یهاسامانه   ی با نام سامانه جامع تجارت اجرا کرده است که سامانه گمرک و برخ  ی راستا وزارت صمت طرح

 .است یبرداردر حال بهره  ی شیبه صورت آزما کاتاز گمر  یکالا در آن گنجانده شده و در برخ  صیترخ

شر  سپس سادات  شرکت  سیرئ  زاده«،عتی»طلعت  ثبت  غاداره  موسسات  و  تصر  یرتجار یها  و    حیمشهد  آموزش  کرد: 

  ی دولت و بخش خصوص ی گووگفت یداشته و از شورا  ی ادیز  ت یها در ادارات مختلف اهمسامانه   ن یاستفاده از ا  ی ریادگی

درخواست کرده و مهر و    یکیزیکه تنها مدارک ف   ییهارگان ها و اامر به دستگاه   نیا  ی به عنوان متول  می استان تقاضا دار

 .تذکر داده شود  خواهند ی گرم م یامضا
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  جه ینت   نیانجام شده به ا  یهایگفت: با بررس   یخراسان رضو  یهابانک  یهماهنگ   یمقدم«، کارشناس شورا  ینخع  یمهد »

که در چرخه واردات از زمان ثبت سفارش   م یداد   شنهادیها مربوط به ارز است. پکه اکثر مشکلات مراجعان به بانک   مید یرس 

 نیتمام ا  ل یدخ  یهاو نهاد   یموضوع انجام شود و متقاض  نیا  شماره   ک یخدمت تحت    کی به عنوان    ی تا رفع تعهد ارز

 .نشود جادیها او بانک   نیجعامر ی برا یکنند تا مشکل ی ا بررس ر مراحل

  هاسازمان  نیمجموعه قوان  برای تجمیعای سامانه یطراح  شنهادیپ

از مشکلات    ی عنوان کرد: بخش  یخراسان رضو   یاانه یرا  ی سازمان نظام صنف  رهیمد   اتیه  سی رئ  ار«،یادامه »محسن کام  در

ما به    ی ارسال  شنهادیاست. پ  یداخل  یهانامه ن ییمربوط به تنوع بخشنامه و آ  ی و بخش  نیاز تورم قوان  ی مطرح شده ناش 

است که    نیا  یبخش خصوص  یهااز مشکلات ما در شرکت   یابخش عمده   .بود  یرساندر خصوص اطلاع   شورا   رخانهیدب

 .دهد  ز یموارد را تم  نیا تواند ی نم یو... بالا بوده و فعال اقتصاد  هاه یها، اطلاعدستورالعمل  ن،یحجم قوان

  ی هاسازمان   یهاه یها و اطلاعبخشنامه   ها،نامه ن ییآ  ن، یمجموعه قوان  ی سامانه با محتوا   ک ی  ی شنهاد ما طراحیافزود: پ  ی و

  ی ، مشکلات فن در این عرصه  از مشکلات  گر ید  ی کیآن وجود دارد.    ی فن  یی بوده و توانا  یاتیعمل  شنهاد یپ  ن یمختلف است. ا

  ی اقه یسل عملکرد  ها وجود داشته باشد.  سامانه  رادات یبه ا  یدگیمرجع واحد جهت رس   کی  د ی موجود است و با  یهاسامانه

 .ها نیز مسئله دیگری است که بایستی برای آن تدبیری اندیشیده شود سامانه کارشناسان

ی  که از طرف بخش خصوص  یکرد: اطلاعات  عنوان  یخراسان رضو  ع یصنا  ران یانجمن مد   ریدب «، ی مراد  یمهد ر ی»ام  سپس

بنگاه کوچک    ک یباعث شده است که    ع موضو   نیبار تکرار شده و ا  ن یبعضاً چند   شودی م  ی بارگذار  های مختلف در سامانه

 . مختلف استخدام کند  یهادر سامانهاطلاعات نفر را جهت ثبت  چند  ی اقتصاد

باعث مسدود    یهاست که گاهسامانهر  مشکل د   بروز   و  گریکد یها با  دستگاه  یعدم هماهنگ   ، گریاضافه کرد: موضوع د  یو

توسط ارگان   ،شودی م   ی ارگان بارگذار  ک یکه در سامانه    یاطلاعات  ی عنی  ؛ شودی م  ی بنگاه اقتصاد  ک ی  یشدن حساب بانک

 .شودینم افتیدر موعد مقرر در گرید

بروز    باعث  م ی جلسه اظهار کرد: تحر  نیاز ا  ی بخش  در  یخراسان رضو  استانداری د یگروه تول   س یوطن پرست«، رئ  یمهد »

از جمله غیرشفاف شدن برخی  اقتصاد  اتفاقات در  ایجاد    ،ط یشرا  ن یا  در راستای کنترلشد و دولت  اقدامات    برخی  به 

پرداخت؛    یهاسامانه ا  ز ین  یخصوص  بخشمتعدد  و خروج  ریدرگ  ط یشرا  نیبا  نت  ی است  ارجاع  در  ،  موضوع   نیا  جهیو 

 شهود است.م  ل یستاد تسهموضوعات به 

. دو مشکل د یآل رس   دهیا  تیموقع  کیبه    توانینم  ط یشرا  نی که در ا  میباش   نیبواقع   د یاضافه کرد: در درجه اول با  یو

  یبرا  ی ادیز  یمختلف کرده و وقت و انرژ  یهاوارد سامانه   یاست که بخش خصوص  یادیاطلاعات ز  نخست،  ؛ وجود دارد

  ی بخش خصوص  کنم ی م  شنهاد یاست. پدر این عرصه  تهران    ودنب  یو متول   ارات یاخت  ی،و موضوع بعد   کند ی آن صرف م

اصلاح    شنهادیبودن تهران، پ  ی متول  رغمی مکلف شوند عل  ز ین  ییاجرا   یهاو مشابه را احصاء کند و دستگاه  ی اطلاعات تکرار

 . مشکلات را بدهند   گریدی هاسامانه
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مشهد گفت: به عنوان بخش    یاتاق بازرگان  یداخل  ی واردات و بازرگان  تیریمد   ونیسیکم  سی رئ  «،یبامشک  د ی»سع  سپس

مشهد   یاتاق بازرگان  یداخل  یواردات و بازرگان  تیریمد   ونیسی. در کممیهست  یسامانه جامع اطلاعات  کی به دنبال    یخصوص

ثبت سفارش تا مرحله رفع تعهد   یی از مرحله ابتدا. ما  میآغاز کرد  را   معضلات واردات خصوص  در    ی مفصل  ق یتحقانجام  

 .میها هستگمرک و بانک نیسامانه واحد خصوصاً ب کی دنبال   ی، بهارز

مهدی نخعی کارشناس کمیسیون هماهنگی بانکها استان ضمن اشاره به سایت های مختلفی که فعالان اقتصادی بخصوص  

تخصیص ارز، تامین ارز، صدور پروانه سبز در حوزه ارزی درگیر آن می باشند پیشنهاد داد می توان فرایند ثبت سفارش،  

گمرکی و نهایتا رفع تعهد ارزی را در قالب یک خدمت و در سامانه خدمات اکترونیک دولت جهت سهولت سطح دسترسی  

 فعالان اقتصادی و سازمان های ذیربط تجمیع کرد. 

  ق یمصاد  د یجلسه اظهار کرد: با  نیا   یبند استان در جمع   یدولت و بخش خصوص  ی وگوگفت   ی شورا  رخانهیدب  س یرئ  ، یلباف

  ک ی  یهاموضوع هم درون سامانه   نی استخراج شود. ا  ی ها توسط بخش خصوصاطلاعات در سامانه   یپوشانو هم   یتکرار

در نشست خواهد بود و    یبخش خصوص  فی جزو تکال  عموضو   نیشود. ا  یبررس   د یبا  یدستگاه  نیدستگاه و هم از نظر ب 

 خواهد شد.وگو مطرح شورای گفت 

ها پوشانیشناسایی هم کار در هر دستگاه،  و کسب  ط یبا توجه به حضور مسئول بهبود مح  زی ن  ی افزود: در بخش دولت  ی و

  ی به عنوان بخش خصوص  م ی درخواست دار  ی خراسان رضو   یاانه یرا  ی از سازمان نظام صنف.  هاستدستگاه   ف یجزو تکال

  ی که اصرار بر مکاتبه کاغذ   ییهاانجام دهد. دستگاهدر این زمینه را  یی نها یبند را به عهده گرفته و جمع  ی اصل ت یمسئول

 .ابلاغ خواهد شد  ی به آنانسازمان بازرس  قیها از طرمشخص خواهند شد و استفاده از سامانه  زیو کار با کاغذ دارند ن

 

 پیشنهادات  و تصمیمات  

ارائه گزارش دستگاه های اجرایی و بخش خصوصی در ارتباط با تصمیمات بیست و ششمین جلسه  شرح دستور کار: 

دبیرخانه شورا و دومین جلسه دبیرخانه کارگروه حمایت از کسب و کارهای استان پیرامون چالشهای تعدد سامانه ها 

 و اتخاذ تصمیمات نهایی برای طرح در جلسه شورا و پیگیری های ملی

و دومین جلسه دبیرخانه کارگروه حمایت   24/05/1403موضوع تعدد سامانه ها در بیست و ششمین جلسه دبیرخانه شورا مورخ 

روی   پیش  مشــکلات مختلف  به  مورد بررسی قرار گرفت و مقرر گردید با توجه20/04/1403از کسب و کارهای استان مورخ  

های اجرایی متولی سامانه های  ، کلیه دستگاهدر دســتگاههای دولتی  رســانی  های خدمتتعدد ســامانه  و کارها از محل  کســب

هفته اطلاعات مورد نیاز قابل درج در سامانه های هر دستگاه،    2الکترونیکی مرتبط با حوزه فعالین اقتصادی حداکثر ظرف مدت  

های اجرایی اخذ می گردد را تهیه و به اداره  از سایر دستگاهستعلاماتی که آن دستگاه و لیست ا از طریق ارائه قابل  خدمت لیست

 کل ارتباطات و فناوری اطلاعات خراسان رضوی و دبیرخانه شورا جهت جمع بندی نهایی و شناسایی هم پوشانی منعکس نمایند.

تسریع وری و  منظور ارتقای بهرهبه  ها وجود داردهای اجرایی استان در سامانهبه لحاظ محدودیت هایی که برای  دستگاه   همچنین 

در ارائه خدمات به فعالان اقتصادی در درون استان ها  لازم است موارد به صورت جداگانه توسط دستگاه های اجرایی به دبیرخانه 
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ای سازمان نظام صنفی رایانه.  ر خصوص افزایش تفویض اختیار به استانها از مرکز پیگیری بعمل آوردد   شورا منعکس و دبیرخانه

گیری از حداکثر توان کلیه تشکلهای فعال در حوزه فناوری اطلاعات و ارتباطات نسبت به ارائه برنامه پیشنهادی  با بهرهنیز  استان  

ربط  ذیوری با استفاده از فناوری اطلاعات و هوشمندسازی هر یک از بخشها اقدام و آن را به دستگاه اجرایی تحول و ارتقای بهره

 د. ارائه نمای

با عنوان رئیس    10/5/1403مورخ    1403/ص/320توسط مکاتبه  نیز  موضوع تعدد سامانه ها و در برخی مواقع اختلال در سامانه ها  

محترم مرکز پژوهش های اتاق بازرگانی از طرف شورای گفت و گوی خراسان رضوی به دبیرخانه شورا اعلام گردید که در این 

از ع به عنوان یکی  و  روبه رو هستند  آن  با  اقتصادی در کشور  فعالان  هایی که  به چالش  اشاره  و  مکاتبه ضمن  بازدارنده  وامل 

فرسایشی در حوزه کسب و کارها اشاره و حتی پیشنهاد شده است همانطور که فعالان بخش خصوصی در صورت قصور در تکالیف  

ز اختلالات سامانه ای در حوزه های مختلف اعم  دولتی ملزم به پرداخت جرائم می شوند، این جرائم در صورت ضرر و زیان ناشی ا

 از گمرک، حمل و نقل، ثبت سفارش و ... برای بخش دولتی در نظر گرفته شده است.  

ضمن اشاره به    01/06/1403/ص مورخ  168842/01/8500/1403کمیسیون هماهنگی بانکهای استان نیز طی مکاتبه شماره  

سایت های مختلفی که فعالان اقتصادی بخصوص در حوزه ارزی دگیر آن می باشند پیشنهاد داد می توان فرایند ثبت سفارش،  

تخصیص ارز، تامین ارز، صدور پروانه سبز گمرکی و نهایتا رفع تعهد ارزی را در قالب یک خدمت و در سامانه خدمات اکترونیک  

 رسی فعالان اقتصادی و سازمان های ذیربط تجمیع کرد. دولت جهت سهولت سطح دست 

شماره   مکاتبات  زیست طی  محیط  حفاظت  در خصوص    17/06/1403مورخ    18679و    06/05/1403مورخ  14506سازمان 

تجمیع سامانه جامع محیط زیست و اطلاعات مورد نیاز قابل درج در سامانه هر دستگاه، لیست خدمت قابل قبول ارائه شده در  

 اجرایی مورد نیاز است بیان نمود.   سامانه هر دستگاه و استعلاماتی که از سایر دستگاه های 

اعلام نمود پیرامون صدور مجوزهای بخش    13/06/1403مورخ    71646/11سازمان جهاد کشاورزی استان طی مکاتبه شماره  

کشاورزی بصورت متمرکز از طریق سامانه سماک وزارت جهاد کشاورزی اقدام می شود و تجمیع کلیه سامانه های بخش اقتصادی  

 است.جهادکشاورزی در قالب سامانه سماسط صورت گرفته 

معاونت غذا و دارو دانشگاه علوم پزشکی به شرح اطلاعات مورد نیاز    18/06/1403مورخ    101/غ د/ص /5318طی مکاتبه شماره  

 هر سامانه، خدمات قابل ارائه و استعلاماتی که اخذ می گردد پرداخت. 

 : مباحث مطرح شده در جلسهبا عنایت به پس از بحث و گفت و گو پیرامون موضوع تعدد سامانه ها و 

 دستور کار:  پیشنهادات  

و لزوم ارائه   ی گفت و گو  شورادر دبیرخانه  طی دو جلسه  (سامانه    49)  اقتصادی    یبه بررسی تعدد سامانه ها  با توجه •

با توجه  اینکه    بخش خصوصی استان    توسط    مشکلات و همپوشانی سامانه ها به دستگاه های اجرایی  صادیق تکراری،م 

مصادیق تکراری و هم پوشان در سامانه ادارات کلی نظیر جهادکشاورزی، صمت، اداره کل مالیاتی و.. اعلام می دارند  

است نشده  استفاده شناسایی  مورد  روز    مقرر   لذا   ،های  ده  مدت  اقتصادی ظرف  تشکلهای  کلیه  سامانه   49گردید 

و بین    یرا مورد بررسی قرار داده و دقیقا مصادیق اطلاعات درخواستی سامانه ها که به صورت درون دستگاهاقتصادی  

  استان   و فناوری اطلاعات    مشخص و به دبیرخانه شورای گفتگو و اداره کل ارتباطات  و هم پوشانی دارد  تکراری دستگاه  

 مثال :   (.صورتجلسه پیوست    Excelفایل  در قالب  )  اعلام نمایند
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 سامانه تسهیلات وزارت ارتباطات  :عنوان خدمت •

  Irantavanafarn.ito.ir :  آدرس الکترونیک •

 دستگاه مجری  •

 :  طرح مشکل •

مستندات  - 1 و  اطلاعات  مدیرعامل(  دریافت  معرفی  بیمه،  لیست  اساسنامه،  مالیاتی،  اظهارنامه                                                                     )آخرین 

 عدم شفافیت برای تکمیل فرم درخواست و عدم وجود راهنما   - 2

اطلاعات مورد نظر در سامانه «پس از مراجعه به بانک مستندات مجدد دریافت میگردد   :  همپوشانی داده ها موضوع   •

 «های اداره مالیات ، بیمه تامین اجتماعی و اداره ثبت شرکت ها وجود دارد

دستگاه های محیط کسب و کار    بهبودمحترم    قانون بهبود مستمر محیط کسب و کار مسئولین  14ماده    حسب تکلیف     •

 این  لذا در  اجرایی موظف به شناسایی قوانین مخل کسب و کار و ارائه پیشنهادات اصلاحی در اینخصوص می باشند  

ی و هم پوشانی درون رموارد تکراسامانه را بررسی و ظرف ده روز  49ارتباط مقرر گردید مجددا دستگاه های اجرایی 

 اعلام نمایند.   و دبیرخانه شورا   به اداره کل فناوری و اطلاعات استان  را  و بین دستگاهی

دستگاه  لیست  ظرف مدت ده روز    ،  مقرر شد  اداره کل ثبت اسناد و املاک استان با توجه به توضیحات نماینده محترم     •

هایی که علیرغم تاکید قانون گذار به ارائه پاسخ ها و مکاتبات الکترونیکی به صورت کاغذی مکاتبه و استعلام می 

 .   ارسال گرددتوسط اداره کل جهت پیگیری های بعدی    کنند به دبیرخانه شورا 

مرحله برای شفافیت و تسریع در انجام امور فرایند صادرات و واردات از  حسب پیشنهاد کمیسیون هماهنگی  بانکها    •

به صورت  یک سامانه    شوددرخواست  مقرر گردید    استرفع تعهد ارزی  مرحله پایانی که همان  ثبت سفارش تا  نخست یعنی  

 .و سامانه های موازی حذف گردد  شودطراحی و اجرایی  تجمیعی  
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 (     Excel در قالب فایل  مشکلات و همپوشانی سامانه ها   صادیق تکراری،م )جدول نمونه جهت تکمیل      
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